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是什么使你留在你的公司

是什么使你留在你的公司

一个故事

之前离职的一个同事，是典型的技术型人才，前段时间跟他一起吃饭，得知他工作状况不是很理想（他

在创业型团队，工作强度非常大，且做出来的东西得不到应有的认可，公司给他的报酬也不是很高），

于是动心把他挖回来，跟两个领导打过申请，争取到了我能给他争取到的报酬后，跟同事商量，同事满

口答应下来，并且很诚恳的跟我说，愿意回来；天不遂人愿，他提了离职申请后，他的现在的领导，决

定给他股份（或期权），调整他的薪资，希望他能留下来；如此反复沟通了两三次，最后还是没能再回

到我的团队；

这是一个非常普通的故事，在职场上经常会见到，但你有没有仔细想过，是什么使你留在你的公司呢？

是什么使你留在你的公司

对未来的预期

可能你当前的工作是一项很糟糕的工作，但是各方面的信息都告诉你，当前的状况会得到改善，将来会

变的更好。

比如阿里早期的员工，心里肯定有明确的信号，他们所从事的行业将来会变好；比如项目经理允诺团队

同事，这个项目干完之后，再也不会接这么辛苦的项目；比如说另一个事业部的领导允诺你明年打报告

把你调到另一个事业部去；比如说公司承诺，只要不犯严重错误，每年都有一定幅度的加薪；

这些都属于对未来的预期，一般我们思考这类不离职原因的时候，会潜意识里给这类原因打分，比如说

老板给我画的饼，我打2分；每年都有一定幅度的加薪，我打8分；来确认哪些预期是明确的预期，哪些

预期是模糊的预期；

作为管理者，既应该给员工模糊的预期，又应该给员工明确的预期，你跟员工讲模糊的预期的时候，首

先得说服你自己，你自己得信你讲的那一套，并且付诸行动为那个模糊的预期而努力（自己信不信，没

人知道，但你演讲的时候有没有底气，是不是发自肺腑，全靠这个信念；有没有在努力，大家都看在眼

里；用管理者的行动影响员工，这是踏踏实实的影响力）；明确的预期也分为长期的和短期的，但一定

要兑现，如果有一个明确的预期没有兑现，就会造成管理者公信力的大打折扣。

自我的成长

心理学的专家把人对外部世界的认知分为三个区域：舒适区、学习区、恐慌区；在一个环境待的时间久

了，这个环境往往会成为你的舒适区（高速成长的企业除外）；有一类人，不愿呆在舒适区，当他知道

现在的工作很“安逸”的时候，就开始跃跃欲试要换个环境迎接新的挑战了；这类人就是渴盼自己成长远

大于其他的人（这也是大学毕业没几年的小伙子跳槽的概率非常高的原因）；

刚进一家企业，往往有很多东西需要学习，不太会造成员工担心自我成长的问题，时间一长，他就会发

现，他每天都是在重复做一些事情，这些事情都是他能力范围内的，不需要额外的技能或者努力就能应

付的了，如果一个自主能力超强的人，他会自己去学习一些新的知识和技能，主动寻求一些挑战，有可

能是公司内的，比如说主动提出调岗或者主动承担一些新的事务，也有可能是公司外的，比如说自己去

接私活儿或者自己创业（当然，这必须有个大前提，那就是他忙完岗位内的事务后，还有自己的时间去

学习）；如果是一个自主能力比较差的人，他可能就会考虑换个工作，主动把自己推到一个不学习不行

的境地内；

作为管理者最好的办法是让员工伴随着公司的成长而实现自我成长，所以管理者应该时刻告诫自

己：“切莫安于现状”，一个公司就是要发展，就是要扩张，这是公司的使命和基因；一个团队也是这

样，做的事情一定也是要越来越多、越来越好、越来越快、越来越省；如果不这样，员工就会离开，团

队或者公司就会运作不下去。你可能会想到，员工走了我可以另招，招来新人干几年走了之后我再另招

嘛，你仔细想想，这并不是维持住了现状，而是一种倒退，因为你花了精力招人、培养人、让新人试

错，你有那个精力和资源，还不如去开拓、去发展。

当前的经济原因

这个原因要分两个方面看，一个是公司当前给你的回报足够多，另一个是你当前的经济状况不允许你离

职，当然也有可能是这两方面的结合，但是作为员工，你如果没有其他因素使你留在你的公司了，仅仅

是因为当前的经济原因使你留下来，在一个岗位上“将就着”、“应付着”，这等于是自杀。这对公司、对

你自己都是非常不利的；

我曾经有个朋友从结婚、买房子、买车子到老婆生孩子，各种家里的事件，断断续续5~6年，家庭生活

压力非常大大，现在的工作虽然不喜欢，但是薪水尚可，一直鼓不起勇气换工作；现在的社会，购房和
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育儿给人造成的压力非常大，使得很多家庭几乎没有抵抗风险的能力，这些家庭的顶梁柱可能是任何一

家公司的员工，他们在公司上班勤勤恳恳，惟命是从，照顾着同事和老板的感情，紧盯着KPI考核表里

的数字，他们往往是公司的老员工，执行力上没什么问题，公司也需要这类人，但他们几乎没什么创造

力可言；

作为管理者应该能分辨这类人，对于有能力的人来说，就尝试调整他们的心态，鼓励他们说出自己内心

的想法（老员工是知道公司弊病最多的人），给他们权力，允许他们去改造既有的环境，改造过程中给

予支持，让他们有足够的信心放手大干，工作做的出色，给予最大限度的肯定；但对于不想做出改变的

人来说，管理者应该给他们明确的信号，让他们知道不要试图做老好人、韬光养晦；虽然这种人可能不

会影响公司现有的业务，但是这是一个坏的榜样，会造成坏的影响。

自己喜欢的事情

有很多非常令人羡慕的工作，比如谷歌街景测绘员，酒店的试睡师等等，获得这样工作的人，一般不大

会离职，因为他们在做自己喜欢的事情；然而喜新厌旧是人的天性，往往喜欢的事情干的久了也变成讨

厌的事情了（不要让自己的爱好变成自己的工作，这句话的意图就是要保护你自己的爱好）。

作为管理者要善于抽象员工的爱好，比如，有个员工跟你说他喜欢写代码，其实写代码并不一定是他的

爱好，要不然你让他天天写“实体类”代码，你看他开心不开心？！“我喜欢写代码”这句话，有可能

是“我喜欢用代码做创造类的工作”，也有可能是“我喜欢用代码管控复杂的业务”，还有可能是“我喜欢

用代码做研究类的工作（或者喜欢研究与代码相关的工作）”，你只有抽象了员工的爱好，才能更好的

保护员工的爱好，可以隔三差五的给员工换换新花样，不让员工的工作陷入不断重复的厌倦情绪中。

有些人喜欢的事情可能并不是工作本身，而是工作带来的额外的东西，比如说我干成了这样事情，全公

司的人都会崇拜我；或者，我的顶头上司是个美女，我就是要为他精尽人亡才甘心。这类喜欢就完全不

在可控范围之内，不在本文讨论之列。 

安逸的工作

有些工作真的很轻松，朝九晚五，从不加班，上午看报，下午喝茶，这就真是神仙般的工作；但这类是

不多见的，多见的状况是：工作本身可能并不是很轻松，但已经适应了这个工作环境和工作模式，出于

对新环境的恐惧，所以要留在这家公司；

出于对新环境的恐惧这个因素，多见于女孩子（这不是对女性的歧视，恐惧新环境不一定是坏事儿），

因为有睾酮这个奇怪的东西存在，男性更愿意挑战，更愿意尝试新的东西（当然死的也更快）；

刚才我们说了，公司的本质就是要发展，要扩张，管理者就是要帮公司做到多、快、好、省，所以任何

时候管理者都不应该给员工一份安逸的工作，就是要让员工时时处处接受挑战，时刻记住，这不仅仅是

公司想要的，这也是员工潜意识想要的东西，因为你不给他们这些，他们就要走了。

感情因素

一个人如果在一家公司工作超过四年，那么他一定会对这家公司产生出足够多的情感，使他不离开这家

公司，当然有可能更短的时间也会产生出这样的情感，但四年是一个比大学还长的一个时间段，自你成

熟以来，除了你的家人能陪你这么长时间，再没有一帮人能陪你这么长时间，人是群体性动物，你眷恋

这个环境，眷恋这一帮气味相投的人（企业文化），你不愿离开他们，他们也不愿离开你；

感情是重要的，然而公司运作逻辑中很多地方都是要讲规则的，要铁面无私，公平公正，是不讲感情

的；但是人是讲感情的，我们管理者要把感情作为组织运作的润滑剂，做一家有人情味的公司，做一个

有人情味的团队都不容易，很考验管理者的情商；（罗辑思维团队经常请员工喝酒，就是为了做好这一

点）

其他

有意义的事

有很大一批人，认为自己是在做有意义的事情，意义感的本质是能感觉到自己和未来、和他人、和更大

的世界有联系，意义感能使人觉得自己是更宏大而有序的整体的一部分，意义感并不是可持续和牢不可

摧的，管理者如果注重这一点，就要不断的巩固员工的意识，让他们潜意识里认可自己做的事情是有意

义的（这一类既可以归结为对未来的预期，又可以归结为自己喜欢的事情，放到这里单独说一下）；

不会做别的事了

有些软件公司，会搞一套框架或者开发平台出来，让技术人员遵从开发平台的约定来完成业务开发，时

间久了，员工会发现自己对这套平台很熟悉，但是自己的技术水平已经落伍了；有些公司甚至自己搞一

套编译器（解释器）出来，要求所有员工按要求写业务脚本，我想说，除非你是谷歌或者微软这样的大

公司，这类事儿趁早还是别做，因为这样是招不到优秀的人才的；就算搞平台，也应该留足技术自由

度，不要约束技术人员的创造力和技术控制力；

尚未兑现的利益

还有一些人觉得自己的期权或者分红还没有兑现，不应该离开这家公司；这是一种非常常见的管理者留

人的手段；但团队管理者一般没这个资源，公司的经营者才有这个资源，这里简单介绍一下期权的四个

主要的特性：

l   起算日期：什么时候开始发放期权，有的是入职即发放，有的是工作一段时间后根据员工表现发放。
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l   兑现时间：员工到手期权，称之为兑现（vested），一般是分四年 vesting，假设四年一共给 n 股，

按月发放，那么每月能拿到 n/48   股；

l   cliff：cliff 是避免员工入职只工作很短时间就离职，也能拿到期权的情况。协议中规定分四年

vesting +一年 cliff，那么第一年是拿不到期权的，在工作满一年后，这一年累计的 n/4 股一次性到

手。在这以后，每月能到手 n/48 股。

l   行权价格：到行权期后可按约定价格购得公司股权，这个约定价格称之为行权价格。在公司发展越早

的阶段（比如 A 轮）进入，行权价格越低，未来可获得的收益就越大。

这类原因也可以归结到对未来的预期内。

最后

我的朋友可能是因为对未来的预期比较好，才选择留在他的公司，那么你呢？

如果你是一个管理者，你团队内有没有你比较担心要离职的人呢？你从我这篇文章里学到了对付他们的

办法了吗？

« 上一篇：小团队管理与大团队管理 

» 下一篇：程序员的时间管理哲学——打造自己的分时管理系统 

< Prev 1 2
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#51楼 2017­08­04 09:01 Lovedollar   

还是钱作怪，大学同学家在佛山有房有车了，毕业就回佛山找了工作，6k，人家说了，不缺钱花，
干嘛去大城市，那么累，还得不到什么

支持(0) 反对(0)

#52楼 2017­08­07 13:00 Home.Lu   

@ 黑眼圈圈圈圈圈圈圈圈 

每年都换，对自己并不利，我在看简历时，通常会把每年换、甚至不到一年就换的人pass掉，即使
这份简历看上去比较优秀。

支持(0) 反对(0)

#53楼 2017­08­07 13:26 黑眼圈圈圈圈圈圈圈圈   

@ Home.Lu 
完全不看原因的吗？即使不是因为工资。 
不过我每次面试都会说清楚原因，相互理解吧。能理解就理解，不能理解也没办法。

支持(0) 反对(0)

#54楼[楼主 ] 2017­08­28 00:05 liulun   

@ 黑眼圈圈圈圈圈圈圈圈 
@Home.Lu 

阿里的简历筛选规则，本科以下的全不要，非985大学的，非211大学的全不要！ 
你咬他啊~ 

有些公司，项目来了招不到人，他根本就不在意你几年换一个工作！ 
你咬他啊~ 

你挑你的~我挑我的~相安无事~
支持(1) 反对(1)
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